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zorggroep M3%° & Waay

Printen

Cliéntportaal

Zorggroep Maas & Waal werkt met een elektronisch cliéntdossier (ECD). Via het Cliéntportaal krijgt u of uw familie,

mantelzorger of wettelijk vertegenwoordiger online toegang tot uw dossier.

Naar Cliéntportaal

Wat kan ik in het Cliéntportaal?

e Uw zorgplan bekijken.
e Rapportages bekijken.

e Afspraken inzien die wij met u gemaakt hebben.

Uw gegevens zijn goed beveiligd. U logt altijd in met uw inloggegevens én een sms-controle als extra beveiliging. En u bepaalt

zelf wie nog meer toegang krijgt tot het Cliéntportaal, bijvoorbeeld uw contactpersoon.

Voor wie is het Cliéntportaal?

Alle cliénten van zorggroep Maas & Waal en hun familie, mantelzorger of wettelijk vertegenwoordiger kunnen gebruikmaken
van het Cliéntportaal. Of u nu thuis woont en ondersteuning en zorg thuis ontvangt 6f bij zorggroep Maas & Waal woont of

revalideert.

Aanvragen Cliéntportaal

Wilt u gebruikmaken van het Cliéntportaal? Vraag toegang aan via uw vaste aanspreekpunt (uw EVV’er, PB’er of

wijkverpleegkundige) bij zorggroep Maas & Waal.

Familie, mantelzorger of wettelijk vertegenwoordiger
Wilt u als familie, mantelzorger of wettelijk vertegenwoordiger gebruikmaken van het Cliéntportaal? Vul onderstaand
toestemmingsformulier in en geef dit formulier aan uw vaste aanspreekpunt (uw EVV’er, PB’er of wijkverpleegkundige) bij

zorggroep Maas & Waal.
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Formulier toestemming inzage Cliéntportaal

Na uw aanmelding ontvangt u een e-mail met inlogaccount

Na uw aanmelding maken wij een persoonlijk inlogaccount voor u aan dat u via e-mail ontvangt. In deze e-mail krijgt u ook

uitleg over hoe uinlogt en het Cliéntportaal gebruikt.

Heeft u vragen over het Cliéntportaal?

U kunt altijd terecht bij uw contactpersoon van zorggroep Maas & Waal. Of neem contact op met onze klantenservice. Wij

helpen u graag verder.

0487 599 666

Stuur een bericht

page 2 of 2


https://www.zmw.nl/wp-content/uploads/2024/03/Formulier-Machtiging-toestemming-inzage-zorgdossier.pdf
tel:0031487599666
https://www.zmw.nl/contact/contactformulier/

